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 ساختار گروه
 ابوالفضل وطن پرست



 مولفه هاي اصلي ساختار گروه

 هنجارها•
 نقش ها•
 روابط•

 ابوالفضل وطن پرست



 هنجارها

 تعاملات اجتماعي را سازمان مي دهند•
 پاسخ هاي ديگران را قابل پيش بيني و معني دار مي كنند•
 اعضاي گروه را محدود مي كنند•
 شيوه صحيح و بهنجار پاسخ دهي و كنش را نشان مي دهند•
 نشان مي دهند چه كارهايي را نبايد انجام بدهند•

 ابوالفضل وطن پرست

 ملاك ها و معيارهاي در حال تكوين و مورد توافقي هستند كه رفتارهاي اعضاي گروه را تنظيم مي كنند



 هنجارها

 رفتارهايي كه معمولا مردم انجام مي دهند
 

 هنجارهاي توصيفي•

 ابوالفضل وطن پرست

 )دستوري(هنجارهاي تجويزي •

 رفتارهايي كه مردم بايد انجام دهند
 



 هنجارها

اكثرا به تدريج پديد 
 مي آيند

 

 گاهي كتبي و رسمي است
 )قوانين(

 ابوالفضل وطن پرست

هنجارهاي دروني شده به يك 
 حقيقت اجتماعي تبديل مي شوند

معمولا تازه واردها هنجارهاي  
 گروه را مي پذيرند

 



 نقش ها در گروه

 ابوالفضل وطن پرست



 نقش ها در گروه 
مجموعه رفتارهايي كه هر فرد در موقعيت هاي اجتماعي خاص •

 بايد انجام بدهد
 مشخص كردن مسووليت افراد•
 مفهوم تمايز نقش•
 نقش هاي تكليفي•
 هيجاني -نقش هاي اجتماعي•

 
 ابوالفضل وطن پرست



 فشار نقش

 ابهام نقش•
 تعارض نقش•

تعارض ميان نقشي 
تعارض درون نقشي 

 ابوالفضل وطن پرست



 روابط در گروه

 ابوالفضل وطن پرست



 ابوالفضل وطن پرست

 محصول توزيع قدرت يا اعتبار در گروه... روابط اقتداري
 

 الگوي نفرت و علاقه در گروه...روابط جاذبه اي 
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