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سوال برای شناخت مخاطبین7

ویژگی دموگرافیک و 

1ت؟سایکوگرافیک مخاطب چیس



2

سوال برای شناخت مخاطبین7

می کنند؟شرکتچرا

صی؟چرا می آیند؟ به اجبار یا با تمایل شخ
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سوال برای شناخت مخاطبین7

نگرانی مخاطبین چیست؟ 

لازم اسیت در . هر کسیی نگرانی هیایی دارد
رانیی فرایند به مخاطبین نشان دهید کیه نگ
رای آنها را درک می کنید و در صدد هستید بی

.رفع آن تلاش کنید
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سوال برای شناخت مخاطبین7

ست؟مخاطبین چیبرایدستاورد نشست

از «دستِ پُیر بییرون آمیدن»شرکت کنندگان 
جلسه را چگونه توصیف می کنند؟
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سوال برای شناخت مخاطبین7

چهجلسهازبعدمخاطبینمی خواهید
کنند؟

جیوا  به این سؤال احتمالی شرکت کنندگان
رِ مید  و اطمینان یابید که کا«که چی؟»: دهید

.نظرتان برای مخاطبین روشن است
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سوال برای شناخت مخاطبین7

بهرانظرمورداطلاعاتچگونه
می رسانید؟شرکت کنندگان

درشدهمطرحاطلاعاتدادنقراردسترسدر
.استمهمبسیارجلسه
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سوال برای شناخت مخاطبین7

عوامل مقاومت چه هستند؟

ت چه چیزهایی احتمالاً مخاطبین را از دریاف
ز پیییام شییما و انفییام فعالیییت بعییدیتان بییا

می دارد؟
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